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Guatemala, 28 de Abril de 2023

Directora:

Licenciada Clara Luz Hernandez Santiago
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-001-2023, emitido con fecha
16-01-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria

Interna

Sin otro particular, atentamente =
F 0 ¢ F
Floﬂ Asﬁley Solorzano Hernandez ﬁafn‘rez Salazar
Auditor ZE AN —f— en Solzzar

Alberto Stanley Mc.nish Lewing

o Coordinador
2 Lic. ﬂ[&:ﬂ:o Stanley Mc. .W't.sE Lewxng
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una institucién que contribuye a la implementacion de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestién eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento econémico nacional,
que cuenta con altos valores éticos y un adecuado control interno.

1.2 VISION

Consolidarnos para el afio 2032 como una institucién innovadora, vanguardista, eficiente,
altamente productiva, de forma sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere
una agenda de crecimiento econdémico inclusivo, mediante el impulso de una buena
gobernanza y précticas integras de control interno.

N

4

2. FUNDAMENTO LEGAL 7
e Articulo 119 del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento Orgénico Interno (ROI) y
del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir del 29 de junio de 2018. 7)7\‘

e Cobdigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo Ministerial
No. 438-2019.

e Acuerdo nimero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del Control Interno
Gubernamental -SINACIG-.

e Acuerdo Ministerial Nlimero 118-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas que aprueba
Mecanismos para la implementacion de la evaluacion de riesgos y otros elementos de N
control interno en el Ministerio de Finanzas Publicas en el marco del SINACIG. -

o Acuerdo niimero A-062-2021 que aprueba el Sistema Informatico de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

e Acuerdo nimero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manual y la Ordenanza de
Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 001-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacidon de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna

Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna,
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
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NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;
NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL
Realizar la verificacion fisica y documental de los Activos Fijos asignados al personal de la
Dependencia con el propdsito de comprobar que los registros estén actualizados y que no
exista menoscabo al patrimonio de la Dependencia.
4.2 ESPECIFICOS

Comprobar que los registros de los Activos Fijos en el Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental SICOIN WEB y Tarjetas de Responsabilidad estén actualizados; asi como, de
la muestra seleccionada, se verificaran los Bienes asignados al personal de la Dependencia,
con el propésito de evidenciar que los mismos se encuentren fisicamente.

5. ALCANCE
Se realizé Auditoria Operativa en la Direccién de Contabilidad del Estado, correspondiente al
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, con el propésito d
verificar que el proceso del Manejo de Activos Fijos y Bienes Fungibles, establecido en el
Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Dependencia, se realice de acuerdo a lo
tipificado.

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico
1 Area general NO 0
2 Manejo de Activos Fijos y Bienes NO 5

Fungibles: Normas para la administracion
de los activos fijos y bienes fungibles;
Registro y asignacidn de inventario

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
Durante el desarrollo de la Auditoria Operativa, relacionada con el Riesgo identificado:
Pérdida de Bienes, asignados al personal en Tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos y
Resguardo de Bienes, no se presentaron circunstancias adversas que limitaran el alcance en
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la ejecucidn de la misma.

6. ESTRATEGIAS
En la Planificacion de la Auditoria quedaron establecidas las estrategias que se ejecutaron y

son las siguientes:

e Se elaboro y evalué la Matriz de Riesgos.
e Se realiz6 el Cuestionario de Control Interno.
e Se verificé fisica y documental los Activos Fijos asignados al personal de la Dependencia, segun

muestra.
o Se verificd la actualizacion de los registros consignados en Tarjetas de Responsabilidad y

Resguardo de Bienes.
e Se ejercié una adecuada coordinacion y supervisién sobre todas las etapas del proceso de

auditoria.
e El Informe presentado como resultado de la auditoria operativa, incluye: conclusiones,
comunicacion de resultados y notificacion del mismo.

, G
7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA 4
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos /|
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
Como resultado del trabajo realizado, respecto a la muestra considerada para la
evaluacién del riesgo, en el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2022, se detectd una posible deficiencia; que fue notificada a los responsables de los
procedimientos verificados al Manejo de Activos Fijos con las fechas siguientes: 31 de

marzo, 10 y 19 de abril de 2023. §§

De conformidad con el andlisis y verificacion de la documentacidon presentada,
relacionada a las acciones realizadas por parte de la Direccién de Contabilidad del
Estado, con el propdsito de atender y corregir la Deficiencia indicada, se determiné que
la misma fue desvanecida; por lo que, el Control Interno se ha fortalecido, quedando
bajo la responsabilidad del personal auditado de la Dependencia velar por el fiel
cumplimiento de lo establecido en los procesos considerados para el Manejo de
Activos Fijos y Bienes Fungibles del Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de
la Dependencia en lo que respecta a la actualizacién de los registros de Activos Fijos
asignados al personal de la Dependencia y que no exista menoscabo al patrimonio de
la misma.
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9. EQUIPO DE AUDITORIA

F. = E
Flor Ashley Solorzano Hernandez
Licda. Flor Asfley Solorzano Alesedidesr

AUDITOR INTERNO o
DIRECCIO\‘g gg é%JDIL‘gEéA_IETERNA =
MINISTERIO BE FINANZAS PUBLICAS i

®
Alberto Stanley Mc.nish Lewing

= ——Coordinador
7 N = MG -
£ 2\ Lic. Alberto Stanley Mc.Nish Lewing
. SUqJEFE DEL DEPARTAMENTO
DE AUCITORIAS ADMINISTRATIVAS ¥ DE PROCESOS
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

ANEXO

No aplica.
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Guatemala, 29 de Noviembre de 2023

Licenciada Clara Luz Hernandez de Barrios:
Directora de Contabilidad del Estado
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Su despacho

Sefor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-043-2023, emitido con fecha
06-07-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
interna. '

N

. S
Sin otro par/uculgr, atentamente

L Gespey

e - %, 7 i 3 - .

y Rene Ramirez Salazar Albérto Stanley Mc.nish Lewing
Supervisor o Coordinador

e oy 2 ;T% Lie. Alberto Stanley Mc.Nish Lewing

73 . SUBJEFE DEL DEPARTAMENTD
}*:/ DE AU{MTOFR‘-\S ADMINETRATIVAS ¥ DE PROCESCS

CIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

E

Auditor

Licda. Martha Célida Corado Quiricnez
AUDITOR INTERNO

DIRECCION DE AUDITCRIA INTERNA
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una institucién que contribuye a la implementacion de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestién eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento economico nacional,
que cuenta con altos valores éticos y un adecuado control interno.

1.2_VISION

Consolidarnos para el afio 2032 como una institucion innovadora, vanguardista, eficiente,
altamente productiva, de forma sostenible, que propicie e! desarrollo nacional y lidere
una agenda de crecimiento econémico inclusivo, mediante el impulso de una buena
gobernanza y practicas integras de control interno.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Nombramiento(s)
No. 043-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna

Articulo 119 del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento Orgénico Interno (ROI)
del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir def 29 de junio de 2018.

Cédigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo Ministerial
No. 438-2019. '

Acuerdo nlimero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del Control Interno
Gubernamental -SINACIG-.

Acuerdo Ministerial Nimero 118-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas que aprueba
Mecanismos para la implementacién de la evaluacion de riesgos y otros elementos de
control interno en el Ministerio de Finanzas Publicas en el marco del SINACIG.

Acuerdo numero A-062-2021 que aprueba el Sistema Informético de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditorfa Interna (SAG-UDAI-WEB).

Acuerdo numero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manua!l y la Ordenanza de
Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de Cuentas.

Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
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NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;
NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciories.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL
Se verificé el cumplimiento de las acciones administrativas relacionadas con los
acreditamientos indebidos, en el Sistema de N6émina de Clases Pasivas; de conformidad con

la normativa vigente, con la finalidad, de recuperar los fondos y evitar el menoscabo para el
Estado.

4.2 ESPECIFICOS
Se verificd en el Sistema de Némina de Clases Pasivas, lo relacionado a los acreditamientos
indebidos; a los pensionados que fallecen o reingresan al servicio publico en las entidades
qgue no utilizan Guatendminas; de conformidad con las acciones administrativas realizadas

por la Dependencia, con la finalidad de recuperar los fondos y evitar el menoscabo para el
Estado.

5. ALCANCE

Se realiz6 Auditoria Operativa en la Direccidon de Contabilidad del Estado, correspondiente al
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, con el propdsito de
verificar las acciones administrativas en relacion a los acreditamientos indebidos, en el
Sistema de Ndmina de Clases Pasivas; para los pensionados que fallecen o reingresan al

servicio publico en las entidades que no utilizan Guatendminas. ?
%
1 Area general 0 NO 0 ?
2 Gestion Administrativa para el Reintegro 47 NO 11 -
de Pensiones y Suspension de Pago de
Pensiones por Fallecimiento y
Recuperacion de Fondos o

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE |

Durante el desarrollo de la auditoria, no se presentaron circunstancias adversas que
limitaran el alcance de la ejecucién de la misma.
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6. ESTRATEGIAS

En la Planificacion de la Auditoria, quedaron establecidas las estrategias que se ejecutaron y
son las siguientes:

» Se elabord la Matriz de Evaluacién de Riesgos ldentificados y se realizé la evaluacion de
la probabilidad y severidad.

» Se realizé el Cuestionario de Control Interno, con el propésito de identificar posibles
riesgos gue afecten los procesos relacionados con las acciones administrativas por
acreditamientos indebidos en el Sistema de Némina de Clases Pasivas.

» Se aplicaron las técnicas de auditoria tales como: inspeccidn e indagacion, a efecto de
verificar en los Registros del Sistema de Némina de Clases Pasivas; de conformidad con
la informacién proporcionada por la Direccion de Tecnologias de la Informacion, de los
Pensionados Fallecidos, segin informacién del Registro Nacional de las Personas -
RENAP-; e informacién proporcionada por la Direccién de Contabilidad del Estado, del
Sistema de N6minas y Registro de Personal -GUATENOMINAS.

» Se ejercié una adecuada coordinacién y supervision sobre todas las etapas del proceso
de auditoria.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Gestion Administrativa para el Reintegro de Pensiones y Suspensién de Pago de
Pensiones por Fallecimiento y Recuperacion de Fondos '

) T
Riesgo materializado 7,5/@
0

De conformidad con la verificacién realizada en el periodo comprendido del 01 de enero al ;
31 de diciembre de 2022, a la muestra seleccionada que corresponde a 267 Pensionados -
Fallecidos; con el propésito de establecer si existen acreditamientos indebidos en el Sistema .‘

de Noémina de Clases Pasivas, para los Pensionados que fallecen; y las acciones @
administrativas realizadas al respecto, por parte de la Direccién de Contabilidad del Estado;

se determind que se efectuaron Acreditamientos indebidos a 73 Pensionados Fallecidos, Yoo
en dicho Sistema no se evidencian registros de acciones administrativas realizadas por la ~%7
Dependencia, con el propésito de recuperar el monto acreditado indebidamente, el cual
asciende a un total de Q127,882.82. Anexo 1.

Comentario de la Auditoria

De conformidad con el andlisis y verificacién a los documentos proporcionados; se
establecié que se realizaron acciones por parte del Departamento de Clases Pasivas, de la
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establecido en [a ley para dar inicio con las acciones que permitan la recuperacion de fondos
radica en que, el objeto de la prescripcidn es dar seguridad juridica a los beneficiarios pues
cuentan con un plazo determinado para ejercer dicha accién, ya que pueden existir
circunstancias que impidan a los beneficiarios presentarse de forma mas &gil y oportuna su
solicitud, interpretandose esto como una tutela al derecho de los beneficiarios.

"En ese mismo orden de ideas, el articulo 45 del Acuerdo Gubernative 1220-88 Reglamento
de la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado, establece: "Defunciones. ... Si se llegare a
establecer que con posterioridad al fallecimiento del pensionado fueron cobrados los
cheques respectivos, la Direccién de Contabilidad del Estado deberé requerir el pago a las
personas que resulten responsables de tal cobro y tomar las acciones legales que
corresponda, incluyendo la retencién del pago de gastos de funerales.” (El resaltado no es
propio del texto original) motivo por el cual, la espera del cumplimiento de los 5 afios para
solicitud de pago de gastos funerales, representa una ventana de oportunidad para requerir
el reintegro de lo percibido indebidamente cuando los montos pueden ser cubiertos por el
citado beneficio."

"... Por las razones antes expuestas, esta Direccién da cumplimiento a la normativa legal por
lo que las acciones administrativas que correspondan estan sujetas a la condicién del
cumplimiento del plazo de los 5 afios para solicitar el pago de los Gastos Funerales o bien, si
los interesados han solicitado ser beneficiarios de alguna otra pensién, quienes deberan
previo al pago de la pensién, restituir al erario nacional los reintegros que correspondan.”

"No obstante, a lo anterior, de conformidad a las funciones que atafien a la Direccion de
Contabilidad del Estado y a lo regulado en los articulos 29 y 34 del Acuerdo Gubernativo
NGmero 112-2018, Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Finanzas Publicas, esta
Direccién ha realizado acciones, con el fin de evitar los acreditamientos indebidos, las cuales
se detallan a continuacién:" (Ver Anexo Deficiencia No. 1)

Responsables del area

ISMAEL GONZALEZ MILIAN -
ELDA EDITH GODOY RECINOS
FLORIDALMA MEJIA LEMUS

Recomendaciones

1 Que la licenciada Clara Luz Herndndez de Barrios, Directora de Contabilidad del Estado, instruya | 13/11/2023
por escrito al MSa. Ismael Gonzalez Milian; Subdirector Téenico Contable, quién a su vez debera
instruir a las licenciadas Floridalma Mejia Lemus; Jefe y Elda Edith Godoy Recinos de Figueroa,
Subjefe; ambas del Departamento de Clases Pasivas, a efecto de continuar con las acciones
que correspondan en apego a Derecho, con el propdsito de recuperar el monto pendiente de
reintegrar por Q128,670.66 en concepto de acreditamientos indebidos, correspondiente a 70

Pensionados Fallecidos.
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8. CONCLUSION ESPECIFICA
Como resuitado del frabajo realizado respecto a la muestra considerada para la evaluacién
del riesgo, en el periodo comprendido del 01 de enero al al 31 de diciembre de 2022, se
detectaron dos posibles deficiencias; que fueron notificadas por parte del Equipo de
Auditoria, al MSa. Ismael Gonzalez Milian; Subdirector Técnico Contable y a las licenciadas
Elda Edith Godoy Recinos de Figueroa, Subjefe y Floridalma Mejia Lemus, Jefe; del
Departamento de Clases Pasivas; de la Direccién de Contabilidad del Estado, por medio de
los Oficios y Cédulas de Notificacién de Deficiencias; todas de fecha 10 de octubre de 2023;
por lo que, de conformidad con el anélisis y verificacién de los documentos presentados, y
las acciones realizadas por parte de la Direccién de Contabilidad del Estado; con el
propésito de atender y corregir las deficiencias indicadas, se determind que derivado de lo
actuado, una fue confirmada y la otra desvanecida; quedando bajo la responsabilidad de la

Maxima Autoridad de la Dependencia, atender la recomendacién indicada en el presente
Informe de Auditoria Interna.

e Wt

Alberto Stanley Mc.nish Lewing
Coordinador

2 nm-oa.-_‘ - - - -
LS Lie, Afberto Seanfey e Nish Lewing
2 e o SRR AR AR
AINISTRAT ¥ DE PR
i PIRERQIGN BE ARG TORIA T TEAIA

Supervisor

Auditor
Licds, Martho Céfida Corads Quifionez

AUDITOR INTERNQ
ANEXO DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
MINISTERIC DE FINANZAS PUBLICAS

ANEXO DEFICIENCIA No.1

Lo . \7 s S ‘.‘.
%‘t\\é@\’“ ] M\S’é; Tt nfea%‘vﬁ'ﬁfémléﬁ Fugnfes
] / Dirociora
2 . (2 Direccién de Auditoria ntems
> . ) - L Direcc]
Lic, Jorge Roberto Lo

SUB D!ﬂ&C’FOR
Direccibn c§e Auditorfa Interna
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MINISTERIO
SOBERNCY, | DEFINANZAS
PUBLICAS

Direccidén de Auditorfa Inferna

DEPENDENCIA: DlREQCif}N DE CONTABILIDAD DEL ESTADO
coDIGO DE AUDITORIA INTERNA -CAl-: 00044

AUDITORIA OPERATIVA

PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

ANEXO DEFICIENCIA No.1

DEFICIENCIA No. 1

De conformidad con Ia verificacion realizada en el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2022, a la muestra seleccionada que corresponde a 267 Pensionados Fallecidos: con
el propdsito de establecer si existen acreditamientos indebidos en el Sistema de Némina de Clases
Pasivas, para los Pensionados que fallecen; y las acciones administrativas realizadas al respecto,
por parte de la Direccién de Contabilidad del Estado; se determindé gque se efectuaron
Acreditamientos indebidos a 73 Pensionados Fallecidos, y en dicho Sistema no se evidencian
registros de acciones administrativas realizadas por la Dependencia, con el proposito de recuperar
el monto acreditado indebidamente, el cual asciende a un total de Q127,882.82. Anexo 1.

COMENTARIO DE LOS RESPONSABLES:

Por medio del Oficic No. DCE-STC-DCP-2850-2023 de fecha 24 de octubre de 2023, los
licenciados Elmer Marcelino Lima Pérez, Analista de Gestion de Clases Pasivas y Floridalma Mejia
Lemus, Jefe de Departamento de Clases Pasivas; con Visto Bueno del MSa. Ismael Gonzalez
Milian, Subdirector Técnico Contable, de Ia Direccién de Contabilidad de! Estado, informaron a la
Direccion de Auditoria Interna, lo siguiente:

“Esta Direccion se rige por las leyes vigentes en nuestro ordenamiento juridico, siendo asi gue, se
debe dar cumplimiento a lo estipulado en la ley especifica en la materia respecto a la contabilidad
y pago de las pensiones adscritas al Régimen de Clases Pasivas, Decreto 63-88 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado, por lo gue previo a efectuar
acciones o evidenciar en el Sistema de Nomina de Clases Pasivas registros de procedimientos
administrativos con el propésito de recuperar el monto acreditado indebidamente, es necesario
respetar el derecho conferido conforme al articulo 40 de |a citada ley, el cual establece que: "El
derecho para obtener cualquiera de los beneficios contenidos en la presente ley, prescribe a los

cinco afios...”.

“... Al respecto es preciso indicar que, la finalidad de que se esté a la espera del plazo establecido
en la ley para dar inicio con las acciones que permitan la recuperacién de fondos radica en que, el
objeto de fa prescripcion es dar seguridad juridica a los beneficiarios pues cuentan con un plazo
determinado para ejercer dicha accidn, ya que pueden existir circunstancias que impidan z los
beneficiarios presentarse de forma mas agil y oportuna su solicitud, interpretandose esto como una
tutela al derecho de los beneficiarios.”

“En ese mismo orden de ideas, &l articulo 45 del Acuerdo Gubernativo 1220-88 Reglamento de la
Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado, establece: “Defunciones. ... Si se llegare a establecer
que con posterioridad al fallecimiento det pensionado fueron cobrados los cheques respectivos, la
Direccion de Contabilidad del Estado debera requerir el pago a las personas que resulten
responsables de tal cobro y tomar las acciones legales que corresponda, incluyendo la retencion
del pago de gastos de funerales.” (E| resaltado no es propio del texto original) motivo por el cual,
la espera del cumplimiento de los 5 afios para solicitud de page de gastos funerales, representa
una ventana de oportunidad para requerir el reintegro de lo percibido indebidamente cuando los
montos pueden ser cubiertos por el citado beneficio.”

“... Por las razones antes expuestas, esta Direccidn da cumplimiento a la normativa legal per lo gue
las acciones administrativas que correspondan estan sujetas a la condicion del cumplimiento del
plazo de los § afios para solicitar el pago de los Gastos Funerales o bien, si los interesados han
solicitado ser beneficiarios de alguna otra pensién, quienes deberan previo al pago de |a pension,
restituir al erario nacional los reintegros que correspondan.”
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“No obstante, a lo anterior, de conformidad a las funciones que atafien a la Direccion de
Contabilidad del Estado y a lo regulado en los articulos 29 y 34 del Acuerdo Gubernativo Numero
112-2018, Reglamento Organico Interno del Ministerio de Finanzas Publicas, esta Direccion ha
realizado acciones, con el fin de evitar los acreditamientos indebidos, las cuales se detallan a
continuacion:”

“La Direccion de Contabilidad del Estado, pone a disposicién de los usuarios, el portal Atencion
Virtual -MINFIN-, en el apartado de Clases Pasivas, donde los familiares de los pensionados
pueden dar aviso del fallecimiento de los mismos, cabe resaltar que también pueden solicitar el
beneficio que otorga el Decreto 63-88 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Clases
Pasivas Civiles del Estado, con relacion a los Gastos Funerales, asimismo, por medio de la
Direccion de Comunicacion Social de este Ministerio, se ha realizado la divulgacién del portal en
mencion y de los servicios disponibles, a través de las distintas plataformas y medios sociales que
tiene el Ministerio de Finanzas Plblicas. (Anexo 1)’

“Se realizé el analisis correspondiente a los 73 pensionados reportados, en el Anexo 1 de la Cédula
de Notificacién de la deficiencia reportada por la Direccidn de Auditoria Interna de este Ministerio,
determinando que existen 3 pensionados que estan solventes, informacién que se adjunta en la
Cédula de Seguimiento a Recomendaciones. (Anexo 2)

“Se adjunta, Cédula de Seguimiento a Recomendaciones, en donde se detallan los 70 pensionados
faltantes en dicha cédula. (Anexo 3)"

“Con nimeros de oficios DCE-STC-DCP-2825-2023, DCE-STC-DCP-2844-2023 y DCE-STC-DCP-
2845-2023, de fechas 19 de octubre de 2023, esta Direccion solicito a la Oficina Nacional del
Servicio Civil -ONSEC-, Instituto de Prevision Militar -IPM- y Ministerio de la Defensa Nacional
respectivamente, si dentro de sus archivos obra o consta que los familiares de los pensionados
fallecidos notificaron el aviso de fallecimiento y si existe tramite administrativo de un beneficio
otorgado a los familiares. (Anexo 4)”

COMENTARIO DE AUDITCRIA:

De conformidad con el analisis y verificacion a los documentos proporcionados; se estableci6 que
se realizaron acciones por parte del Departamento de Clases Pasivas, de la Direccion de
Contabilidad del Estado, con el fin de evitar los acreditamientos indebidos; sin embargo, se
determind que los mismos persisten; por lo que, de los 73 casos reportados en el Anexo 1, de la
deficiencia notificada, y segun [o informado por la Dependencia en relacion a los 3 Pensionados
que ya estan solventes; se verificé en el Sistema de Némina de Clases Pasivas, que |os reintegros
correspondientes, fueron operados el 11 de septiembre, 05 y 19 de octubre de 2023;
respectivamente, y de conformidad con el célculo realizado por dicha Direccién, el monto a
reintegrar es por un total de Q128,670.66 que corresponde a 70 Pensionados Fallecidos.

Cabe resaltar que, independientemente de la prescripcién al derecho para obtener cualquiera de
los beneficios contemplados en la ley; el nombramiento de la presente auditoria operativa, se basé
en el Riesgo, sobre las acciones administrativas en relacién a los acreditamientos indebidos, en el
Sistema de Nomina de Clases Pasivas, para los Pensionados que fallecen o reingresan al servicio
publico; de conformidad con el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccion de
Contabilidad del Estado; las actividades relacionadas, dan inicio a partir de haber franscurrido 2
meses después del fallecimiento del Pensionado; hasta |la entrega de las boletas de liquidacion de
reintegro, en caso de que proceda; por lo que, la interpretacion de la ley, queda bajo la
responsabilidad de las autoridades de dicha Dependencia.

Derivado de lo anterior, y no obstante haberse realizado acciones por parte del Departamento de
Clases Pasivas, de la Direccién de Contabilidad del Estado, con el fin de evitar los acreditamientos
indebidos; se procede a confirmar la deficiencia indicada, en el sentido que se encuentra pendiente

el monto a reintegrar por un total de Q128,670.66 acreditado indebidamente a 70 Pensionados
Fallecidos. :
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RECOMENDACION:

Que la licenciada Clara Luz Hernandez de Barrios, Directora de Contabilidad del Estado, instruya
por escrito al MSa. Ismael Gonzalez Milian; Subdirector Técnico Contable, quién a su vez debera
instruir a las licenciadas Floridalma Mejfa Lemus; Jefe y Elda Edith Godoy Recinos de Figueroaz,
‘Subjefe; ambas del Departamento de Clases Pasivas, a efecto de continuar con las acciones que
correspondan en apego a Derecho, con el proposito de recuperar el monto pendiente de reintegrar
por Q128,670.66 en concepto de acreditamientos indebidos, correspondiente a 70 Pensionados

Fallecidos.
/ St ///Q,“

' \ Lic. ﬂ[ﬁerm Stanley Me Nish Lewing
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Direccion de Auditoria Interna

DEPENDENCIA: DIREGCION DE CONTABILIDAD DEL ESTADO
CODIGO DE AUDITORIA INTERNA -CAI-: 00044
AUDITORIA OPERATIVA

AUDITORA: MARTHA CELIDA CORADO QUINONEZ DE SALAZAR
RIESGO: LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS EN RELACION A LOS ACREDITAMIENTOS INDEBIDOS EN EL SISTEMA DE NOMINAS DE CLASES PASIVAS, PARA LOS PENSIONADOS QUE FALLECEN O

REINGRESAN AL SERVICIO PUBLICO EN LAS ENTIDADAES QUE NO UTILIZAN GUATENOMINAS
PERIODO A EVALUAR: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
PERIODO DE LA EJECUCION DE LA AUDITORIA: DEL 07 DE JULIO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

ANEXO1
No. DE FECHA DE ESTADO ULTiMO MONTO ULTImMo MONTO REF
No. | PENSIO- NOMBRE DEL DPI FALLECIMIEN- | ACTUAL DEL Po ACREDITA- | OBSERVACIONES TOTAL ESTIMADO A ACREDITA- ESTIMADO A S/MUI.ES-
PENSIONADO ! NATURALEZA MENSUAL REINTEGRAR ' REINTEGRAR
NADO TO JUBILADO MIENTO DAI MIENTO DCE DCE TRA
1 63451 [HIGUERCS JUAREZ| 1755962120406 2/01/2022 {SUSPENDIDO |PENSION CIVIL| ENERC 2022 |Pendiente de Q2,988.00 Q2,891.61] ENERO 2022 Q2,891.61 10
' ADRIAN ' POR MENSUAL  [Reintegro 30 dias ‘ -
INVALIDEZ de enero 2022
2 265508 [NORIEGA MARTHA| 2731084840501 2/01/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CIVIL|FEBRERO 2022|Pendiente de Q3,105.00 Q6,109.84| FEBRERO 2022 06,109.84 11
LIDIA  ORELLANA POR VIUDEZ Reintegro 30 dias
MELGAR DE de enero y febrero
2022
3 168187 |LEMUS FIGUEROA| 2521817432106 | 14/01/2022 |[SUSPENDIDO [MONTEFIO ENEROQ 2022 |Pendiente de Q2,144.00 Q1,244.90| ENERO 2022 Q1,244.90 28
FRINE OCTAVILA MILITAR MENSUAL  |Reintegro 18 dfas
de enero 2022
4 53652 |FUENTES  ELVIRA} 2366473771201 { 15/01/2022 |[SUSPENDIDC |PENSION CIVIL| ENERO 2022 (Pendiente de 02,280.00 Q1,250.32| ENERO 2022 Q1,250.32 93
GRISELDA  JUAREZ VIUDEZ y| MENSUAL |Reintegro 17 dias
FUENTES DE ORFANDAD de enero 2022

%
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No. DE FECHA DE ESTADO mnmo MONTO ULTIMO MONTO R
PE:)\I.SIO NOMBRE DEL DPI FALLECIMIEN- | ACTUAL DEL TIPO ACREDITA- | OBSERVACIONES TOTAL ESTIMADO A ACREDITA. ESTIMADO A S/MELEI:;ES
No. i PENSIONADOQ NATURALEZA MENSUAL | REINTEGRAR REINTEGRAR
NADO TO JUBILADO MIENTO DAl MIENTO DCE DCE TRA
5 12031 [LOPEZ CONTRERAS| 1636872181614 | 16/01/2022 [SUSPENDIDO |PENSION CIVIL| ENERO 2022 |pendiente de (12,289.70 Q1,181.78] ENERO 2022 Q1,181.78] 98
VICTOR HUGO POR MENSUAL  |Reintegro 16 dias
JUBILACION de energ 2022
6 5965 |CUEVAS FIGUEROA| 2916220700101 | 20/01/2022 |FALLECIDO  [PENSION CIVIL| ENERO 2022 |Pendiente de Q5,370.00 02,078.71f ENERO 2022 Q2,078.71] 128
ALVARO AUGUSTO POR MENSUAL  |Reintegro 12 dias
JUBILACION de enero 2022
7 12116 |LOPEZ GOMEZ} 2620226051301 | 20/01/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CIVIL] ENERO 2022 |pendiente de Q2,144.00 0829.94| ENERO 2022 Q829.94| 130
FERMIN POR MENSUAL  |Reintegro 12 dias
JUBILACION de enero 2022
8 | 276918 |GARCIA  FABIAN; 1848158941302 | 21/01/2022 |FALLECIDO  |PENSION CIViL| ENERO 2022 |Pendiente de (12,362.00 Q838.13] ENERO 2022 Q761.94] 131
ALEJANDRO POR MENSUAL  |Reintegro 11 dfas
JUBILACION de enero 2022
9 68960 |[MMENEZ ANDREA| 1600472690416 | 21/01/2022 |SUSPENDIDO IPENSION CiVIL| ENERO 2022 Ipendiente de (2,296.00 Q814.71] ENERO 2022 a814.71] 134
TUBAC GUEVARA POR VIUDEZ MENSUAL  [Reintegro 11 dias .
DE ! ! de enero 2022 .
10 | 109066 |OROZCO AGUIRRE| 1590248460101 | 22/01/2022 [SUSPENDIDO {PENSION CIVIL| ENERO 2022 {Pendiente de 013,094.00 0998.06| ENERO 2022 Q998.06( 140
ABDIEL DUDLEY POR MENSUAL  |Reintegro 10 dias
JUBILACION de enero 2022
11 | 98374 |LOPEZ SANDOVAL| 2584184192202 | 23/01/2022 |SUSPENDIDO |PENSION CIVIL] ENERO 2022 |pendiente de Q2,168.00 0629.42| ENERO 2022 Q629.42f 144
ZOILA POR VIUDEZ MENSUAL  |Reintegro 9 dias de
enero 2022
12 | 69731 [IXPATAC  MILIAN} 1871212571506 | 25/01/2022 [SUSPENDIDO IDISCAPAC. EN| ENERO 2022 |Pendiente de Q2,870.00 Q648.06] ENERO 2022 Q648.06] 153
SANTIAGO EL ORDEN| MENSUAL  Ireintegro 7 dias de
MILITAR enero 2022
13 | 131871 |HERNANDEZ 2185748510502 | 26/01/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CIVIL| ENERO 2022 |Pendiente de 05,107.00 Q988.45( ENERO 2022 Q988.45{ 160
ZELADA POR MENSUAL  |Reintegro 6 dias de
GILDALBERTO JUBILACION enero 2022
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No. DE FECHA DE ESTAPO ULTIMO MONTO OLTIvo MONTO REF,
No. | PENSIO- NOMBRE DEL DPI FALLECIMHEN- | ACTUAL DEL PO ACREDITA- | OBSERVACIONES TOTAL ESTIMADO A ACREDITA- ESTIMADO A S/MUES-
PENSIONADO NATURALEZA MENSUAL REINTEGRAR REINTEGRAR
NADO TO JUBILADO MIENTO DAI MIENTO DCE DCE TRA
14 219267 [CIFUENTES  LIDIA} 2271249601301 | 27/01/2022 [SUSPENDIDO [PENSION CIVIL| ENERO 2022 |Pendiente de Q2,210.00 0Q356.45 ENERO 2022 Q356.451 168
MARIANA POR VIUDEZ MENSUAL  [Reintegro 5 dias de
CARRILLO CASTILLO enero 2022
DE
15 94410 |DE LEON] 2513820360101 | 28/01/2022 |SUSPENDIDC |JUBILACION ENERO 2022 (Pendiente de Q3,096.19 39951 ENERO 2022 Q399.51; 174
MONTENEGRO MILITAR MENSUAL  [Reintegro 4 dias de
HOMERO enero 2022
ILDEFONSO
i6 266524 |ALDANA ELVIRA}] 1741062541801 8/03/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CIVIL] SEPTIEMBRE {Pendiente de Q2,144.00 Q14,703.74| SEPTIEMBRE 2022 Q15,046.26} 256
FOLGAR GOMEZ DE POR VIUDEZ 2022 reintegro 24 dfas
de marzo 2022 y
de abril a
septiembre 2022
17 115353 MENDOCZA PINELO| 2208772381609 17/03/2022 |SUSPENDIDO |PENSION CIVIL| MARZO 2022 |Pendiente de Q5,370.00 Q2,598.39| MARZO 2022 Q2,598.39{ 328
. |LUIS ROMED ; POR reintegro 15 dias ; ,
JUBILACION de marzo 2022
18 102057 GONZALEZ ( S0A ) 2426944031326 19/03/2022 (SUSPENDIDO [PENSION CIVIL] MARZO 2022 |Pendiente de_ Q2,993.00 Q1,255.13( MARZC 2022 Q1,255.13; 338
RAFAEL POR reintegro 13 dfas
INVALIDEZ de marzo 2022
19 26328 |GALINDO MARTA| 2200794390101 21/03/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CIVIL| MARZO 2022 Pendiente de Q2,156.00 Q765.03| MARZO 2022 Q765.03] 343
AYDEE LARA DE POR VIUDEZ reintegro 11 dias
de marzo 2022
20 125489 |SANTA CRUZ| 2257175650101 22/03/2022 |SUSPENDIDO DJUBILACIONES | MARZO 2022 {Pendiente de Q3,000.00 Q967.74] MARZO 2022 Qo67.74; 351
BARRIENTQS LUIS DE GUATEL reintegre 10 dias
de marzo 2022
21 130709 |[CACEROS ESTRADA| 2335231621015 23/03/2022 |[FALLECIDO JUBILACIONES | MARZQ 2022 {Pendiente de Q3,081.00 Q894.48| MARZO 2022 Q795.10f 359
CARLOS DE GUATEL reintegro 9 dias de
marzo 2022
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No. DE FECHA DE ESTADO oLTiMo MONTO ULTIVIO MONTO
No PEN.SIO NOMBRE DEL DPI FALLECIMIEN- | ACTUAL DEL TIPO ACREDITA OBSERVACIONES TOTAL ESTIMADO A ACREDITA ESTIMADO A S/:AEJ;ES
) PENSIONADO i NATURALEZA ) MENSUAL | REINTEGRAR " | REINTEGRAR )
NADO TO JUBILADO MIENTO DAI MIENTO DCE DCE TRA
22 154297 |CISNEROS 2295739322203 23/03/2022 |SUSPENDIDO jPENSION CIVIL| MARZO 2022 |Pendiente de Q5,370,00 Q1,559.03| MARZQ 2022 Q1,559.03] 360
VASQUEZ ELMER POR reintegro 9 dias de
SAUL JUBILACION marzo 2022
23 5064 RIVAS TERESA| 2449495061001 24/03/2022 [SUSPENDIDO [PENSION CIVIL| MARZO 2022 |Pendiente de Q2,149.00 Q5h54.58 MARZO 2022 554.58| 364
SOUS SOLIS DE VIUDEZ Y reintegro 8 dias de
ORFANDAD marzo 2022
24 46768 |SUAREZ OLGA C} 2408720021705 25/03/2022 |SUSPENDIDO JPENSION CIVIL| ABRIL2022 |pendiente de Q1,457.30 Q1,786.37 ABRIL. 2022 Q1,786.37| 373
AGUILAR PCR reintegro 7 dias de
MENDOZA DE JUBILACION marzo 2022 y abril
2022
25 121292 [MARTINEZ MOLINA| 2393740960901 26/03/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CIVIL| MARZO 2022 [Pendiente de Q3,076.00 Q595.35| MARZO 2022 Q595.35] 378
RAFAEL GENARO POR VIUDEZ reintegro 6 dias de
marzo 2022
26 184027 |ORTIZ 3463123880203 27/03/2022 (SUSPENDIDO [PENSION CIVILI MARZO 2022 |Pendiente de Q2,535.00 Q408.87f MARZO 2022 Q408.87] 380
CANDELARIA POR VIUDEZ reintegro 5 dias de
marzo 2022
27 114377 |LOPEZ GARCIA} 1961552251503 29/03/2022 |SUSPENDIDC |PENSION CIVIL] MARZO 2022 |Pendiente ~  de Q5,370.00 Q519.68] MARZO 2022 'Q519.68| 393
HECTOR LEONEL POR reintegro 3 dias de
JUBILACION marzo 2022
28 203949 |CALLE 2558920200101 30/03/2022 [SUSPENDIDO |PENSION CIVIL| MARZO 2022 |Pendiente de Q5,370.00 346.45 MARZO 2022 Q346.45| 403
SCHLESINGER JUAN POR reintegro 2 dias de
DE DIOS JUBILACION marzo 2022
29 38608 |ALVARADO AIDA| 2541353232101 4/06/2022 |FALLECIDO PENSION CIVIL| AGOSTO 2022 |pendiente de Q2,695.60 17,998.15] AGOSTO 2022 Q7,901.59{ 434
ERNESTINA POR reintegro 27 dias
CHINCHILLA JUBILACION de junio, julio,
RECINOS DE agosto 2022 vy
Bono 14
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. MONTO . MONTO
. E D ULTIMO L X
N PI\:«ISII); NOMBRE DEL DPI FAii(ézl?Vl?:N AC':II:L cD)EL TiPO ACREDITA. OBSERVACIONES TOTAL ESTIMADO A A:ZJR-II;I;:]::\ ESTIMADO A s/ :IIE:ES
o. - - - - -
PENSIONADO NATURALEZA MENSUAL REINTEGRAR REINTEGRAR
NADO TO JUBILADO MIENTO DA MIENTO DCE DCE TRA
30 125969 RUBIO CONSUELO | 1740730620101 18/06/2022 |SUSPENDIDO |MONTEPIO DE] JUNIO 2022 |Pendiente de Q2,245.00 Q974.57 JUNIO 2022 Q899.60f 527
GUATEL reintegro 13 dias
de junio 2022
31 13000 {MARRCQUIN 2178722710207 20/06/2022 [SUSPENDIDO |PENSION CIVIL| JUNIO 2022 |Pendiente de (2,239.10 Q821.00 JUNIO 2022 Q746.37| 539
SANCHEZ FELIX POR reintegro 11 dfas
JUBILACION de junio 2022
32 58821 (SAMAYOA 1997156291303 21/06/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CiVIL] JUNIO 2022 |Pendiente de Q2,354.00 Q784.67 JUNIO 2022 Q784.67| 547
MONZON INES POR VIUDEZ reintegro 10 dfas
MACEDONIA de junio 2022
33 30316 [ZAMORA  TERESA| 1917402171403 22/06/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CIVIL] JUNIO 2022 |Pendiente de (12,144.00 Q643.20 JUNIO 2022 Q643.20( 551
QUINILLA DE POR VIUDEZ reintegro 9 dias de
junio 2022
34 166150 IVILLAGRAN 2618022240101' 23/06/2022 |SUSPENDIDO |PENSION CIVIL] JUNIO 2022 Pendiente de Q5,234.00 Q1,395.73 JUNIO 2022 Q1,221.27} 557
BARRIOS JULIO ' POR VIUDEZ reintegro 8 dias de
EDUARDO junio 2022
35 131634 {MARROQUIN 2373964671201 24/06/2022 ISUSPENDIDO |PENSION Clvit{ JUNIO 2022 |pendiente de (2,144.00 Q536.59 JUNIO 2022 Q459.931 562
FRANCISCA HILARIA POR VIUDEZ MENSUAL Y refntegro 7 dias de
SOTO RODRIGUEZ JULIO ANUAL 11ynio 2022 v Bono
DE i4
36 120720 |CRUZ MARIA| 1627355452214 24/06/2022 [FALLECIDO PENSION CIVIL| JUNIO 2022 [Pendiente de Q2,144.00 Q500.27 JUNIO 2022 Q428.80] 564
DOLORES POR VIUDEZ reintegro 7 dfas de
LORENZO junio 2022
HMERNANDEZ DE
37 175086 |ANTON Y ANTON| 2180944691901 25/06/2022 [SUSPENDIDO |PENSION CIVIL] JUNIO 2022 |Pendiente de Q1,590.50 Q318.10 JUNIO 2022 Q318.10( 571
WILLIAM ELI VIUDEZ Y reintegro 6 dias de
ORFANDAD junic 2022
38 81331 |TORRES LILY}] 1715840901601 26/06/2022 |SUSPENDIDO |PENSION CHVIL! JUNIO 2022 |Pendiente de Q4,120.00 Q686.67 JUNIO 2022 Q686.67] 575
CARLOTA SAM POR reintegro 5 difas de
ALDANA DE JUBILACION junio 2022
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. MONTO - MONTO
No. Pl:oN'S?CE?- NOMBRE DEL DPI FA':.IIE.EE:I\VI[I}:N— A(f:uTﬁl?gEt TIPo Ag;:g\f;- OBSERVACIONES TOTAL ESTIMADO A Ag;.gl:?l('::\- ESTIMADO A s/nRuE:;zs-
NADO PENSIONADO T0 JUBILADO NATURALEZA MIENTO MENSUAL REIN;:Z\CI;RAR MIENTO DCE REIN;I(E:ERAR TRA
39 144867 |CHOXOM AICHE] 1647896420801 | 28/06/2022 |FALLECIDO PENSION CIVIL] JUNIO 2022 |Se realizd el 5,370.00 Qo0.00 JUNIC 2022 Q0.00( 589
PEDRO MIGUEL POR reintegro por
JUBILACION Q537.00 CUR No.
3779, fecha de
operacion
19/10/2023
40 97238 GONZALEZ RIVERA| 3666075532201 | 29/06/2022 [SUSPENDIDO [PENSION CiVILj OCTUBRE |[Pendiente de Q2,162.10 (18,803.02| OCTUBRE 2022 Q8,803.02) 592
MARIA TEREZA POR 2022 reintegro 2 dias de
JUBILACION junic 2022 y de
julio a octubre de
2022
41 279711 |MARTINEZ MARIA; 2640850512001 3/09/2022 |FALLECIDO PENSION CiVIL} SEPTIEMBRE {Pendiente de Q2,340.00 Q2,184.00| SEPTIEMBRE 2022 (2,184.00| 624
ETELVINA POR VIUDEZ 2022 reintegro 28 dias
SANDOVAL DE de septiembre
' ' 2022
42 48847 [FRANCO ALBA| 1823583050508 3/09/2022 {FALLECIDO PENSION CjViL| DICIEMBRE (Pendiente de Q2,613.00 Q10,145.15| DICIEMBRE 2022 Q11,474.68] 626
LETICIA  DEBROY VIUDEZ Y 2022 reintegro 28 dias
APARICIO DE ORFANDA de septiembre,
octubre a
diciembre 2022 y
28 dias de
aguinaldo
43 123429 |LEMUS  AREVALO| 1774683432213 10/09/2022 [SUSPENDIDO [PENSION ESP.| SEPTIEMBRE |Pendiente de Q1,413.50 Q989.45( SEPTIEMBRE 2022 Q989.45] 683
LORINDA MARINA A FAVOR DE 2022 reintegro 21 dias
PADRES de septiembre
2022
a4 268939 |CALDERON GOMEZ| 2571369081901 13/08/2022 |SUSPENDIDO [PENSION ESP.| SEPTIEMBRE |Pendiente de Q5,370.00 Q3,222.00; SEPTIEMBRE 2022 Q3,222.00| 698
OLGA YOLANDA A FAVOR DE 2022 reintegro 18 dias
PADRES de septiembre
2022

z g

6/11



) ) 1128
. MONTO . MONTO
. F ULTIMO :
No. PI:ONS[I)(I;~ NOMBRE DEL bPI FAI.I:.S(-:!:I\VI[I)EEN— AC’::I'SI-JI-::LDSEL PO Aglt:g\f;- OBSERVACIONES TOTAL ESTIMADO A ACREDITA- ESTIMADO A S/:IIEllJ:ES-
PENSIONADO NATURALEZA MENSUAL RE!NTEGRAR REINTEGRAR
NADO TO JUBILADO MIENTO DAI MIENTO DCE DCE TRA
45 203926 (VELIZ MOZCOSO| 2642958540201 | 20/09/2022 |FALLECIDO PENSION ESP.| SEPTIEMBRE |Pendiente de Q1,623.00 (Q595.10} SEPTIEMBRE 2022 Q595.10] 753
JOSE LINO A FAVOR DE 2022 reintegro 11 dfas
PADRES de septiembre
2022
46 80945 |MERIDA NAVARRO| 2578205581205 | 2G/09/2022 |[SUSPENDIDO |PENSION CIVIL| SEPTIEMBRE |Pendiente de Q4,725.00 (11,732.50{ SEPTIEMBRE 2022 Q1,575.00] 754
FLORENCIA POR 2022 reintegro 11 dias
MARGARITA JUBILACION de septiembre
2022
47 104155 |AJUCUM  SANTOS| 1958500330801 | 22/09/2022 |SUSPENDIDO |PENSION CIVIL| OCTUBRE [Pendiente de Q2,244.00 Q2,917.201 OCTUBRE 2022 Q2,842.40 764
ANA  GARCIA TIU POR VIUDEZ 2022 reintegro 9 dias de
DE septiembre 2022 y
octubre de 2022
43 49344 [CARRILLO  LARIOS| 2740200680203 | 23/09/2022 |FALLECIDO  [PENSION CIVIL| SEPTIEMBRE |Se  realizé el 02,345.80 Q0.00| SEPTIEMBRE 2022 Q0.00| 768
HECTOR EMYGDIO POR | 2022 reintegro por ,
JUBILACION Q547.36 CUR No.
52048, fecha de
cperacion
05/10/2023
49 75359 [ORTIZ MARRCQUIN] 1639485260116 | 23/09/2022 |SUSPENDIDO }PENSION CIVIL| SEPTIEMBRE |[Pendiente de Q2,750.00 Q733.33| SEPTIEMBRE 2022 Q733.33] 769
HILARIO POR 2022 reintegro & dias de
JUBILACION septiembre 2022
50 198867 |ORTIZ LUCIA| 1615159832001 | 24/09/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CIVIL} SEPTIEMBRE |Pendiente de (3,126.00 Q729.40| SEPTIEMBRE 2022 Q625.20|1 776
LOPEZ RAMIREZ DE POR VIUDEZ 2022 reintegro 7 dias de
septiembre 2022
51 12458 |[LOPEZ URZUA{ 2740549141801 | 25/09/2022 |SUSPENDIDO |PENSION CIVIL| SEPTIEMBRE |Pendiente de Q2,144.00 Q428.80( SEPTIEMBRE 2022 Q357.33| 784
RIGOBERTO POR 2022 reintegro 6 dias de
JUBILACION septiembre 2022
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No. DE FECHA DE ESTADO ULTIMO MONTO dimimo MONTO REF
NOMBRE DEL TIPO TOTAL ESTIMADO A ESTIMADO A )
No. | PENSIO- PENSIONADO DPI FALLECIMIEN- | ACTUAL DEL NATURALEZA ACREDITA- | OBSERVACIONES MENSUAL REINTEGRAR ACREDITA- REINTEGRAR S/MUES-
NADO TO JUBILADO MIENTO DAI MIENTO DCE DCE TRA
582 168827 [ALVAREZ RAQUEL| 2371345781801 | 27/09/2022 [SUSPENDIDO |MONTEPIO DE| SEPTIEMBRE |Pendiente de Q2,738.00 Q365.07| SEPTIEMBRE 2022 Q273.80f 805
SALAS AROCHE DE GUATEL 2022 reintegro 4 dias de
septiembre 2022
53 99977 |DE LA CRUZ| 2548257961609 | 29/09/2022 |SUSPENDIDO |PENSION CHVIL| SEPTIEMBRE |Pendiente de 015,369.00 Q357.93| SEPTIEMBRE 2022 Q357.93] 829
DELGADO AMELIA POR 2022 reintegro 2 dias de
AMERICA JUBILACION septiembre 2022
54 110282 |MONZON MENDEZ| 2507481261001 6/12/2022 |FALLECIDO |[PENSION CivIL| DICIEMBRE [Pendiente de Q2,549.00 Q2,290.99 ENERO 2023 (4,604.65f 895
ALVARO RENE POR 2022 reintegro 26 dias
JUB{LACION de diciembre 2022
y aguinaldo
55 111246 (AGUILAR LIDIA] 2709831631415 9/12/2022 |FALLECIDO [PENSION CIVIL| DICIEMBRE |Pendiente de Q3,129.00 Q2,475.24 ENERO 2023 Q5,450.52] 918
[MADAHRI  RIVERA ~ |POR VIUDEZ 2022 |reintegro 23 dias ‘
[LANCERIC DE ' de diciembre 2022 '
y aguinaldo
56 5488 |COLINDRES 1964256620206 13/12/2022 SUSPENDIDQIPENSION CIVIL| BICIEMBRE  |Pendiente de G2,460.00 {11,617.32| DICIEMBRE 2022 Q1,428.39] 949
VASQUEZ JUAN POR 2022 reintegro 19 dias
JUBILACION de diclembre 2022
¥ aguinaldo
57 68921 |MAURICIO 1882733441204 | 14/12/2022 |SUSPENDIDOIPENSION CiVIL| DICIEMBRE |Pendiente de Q2,880.00 Q1,786.42} DICIEMBRE 2022 Q1,579.35| 959
LORENZO POR 2022 reintegro 18 dfas
ALEJANDRO JUBILACION de diciembre 2022
y aguinaldo
58 273037 LOPEZ ISABEL| 2640991170312 14/12/2022 JSUSPENDIDO [PENSION CiviL| DICIEMBRE (Pendiente de Q1,263.00 786.07| DICIEMBRE 2022 Q733.35] 960
RODRIGUEZ POR VIUDEZ 2022 reintegro 18 dias
FIGUEROA DE de diciembre 2022

y aguinaldo
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No. BE FECHA DE ESTADO oLTimMo MONTO OLTIMO MONTO REF
No. | PENSIO- NOMBRE DEL DPi FALLECIMIEN- | ACTUAL DEL TiPO ACREDITA- | OBSERVACIONES TOTAL ESTIMADO A ACREDITA- ESTIMADO A S/MU;ES-
PENSIONADOQ NATURALEZA MENSUAL REINTEGRAR REINTEGRAR
NADO TO JUBILADO MIENTO DAI MIENTO DCE DCE TRA
59 38086 |DE LEON DOMINGA} 2736532021410 | 15/12/2022 iSUSPENDIDO {PENSION CIVIL| DICIEMBRE |Pendiente def Q2,738.20 (Q1,606.11| DICIEMBRE 2022 Q1,501.59| 962
M GARZONA J DE POR VIUDEZ 2022 reintegro 17 dfas
de diciembre 2022
y aguinaldo
60 120217 |MEZA ZOILA ALBA| 1760231781401 15/12/2022 {SUSPENDIDO |PENSION CIVIL| DICIEMBRE |Pendiente de Q2,496.00 Q1,467.65] DICIEMBRE 2022 Q1,368.77 963
PEREZ MENDEZ DE POR VIUDEZ 2022 reintegro 17 dfas
de diciembre 2022
61 54724 |GOMEZ CHACON| 1814621680116 | 16/12/2022 [FALLECIDO PENSION CIVIL}] DICIEMBRE [Se realizd el Q2,756.00 Q0.00j DICIEMBRE 2022 Q0.00] 973
RIGOBERTO POR 2022 reintegro por
JUBILACION Q1,422.45 CUR No.
42674, fecha de
operacion
11/09/2023
62 278232 IVELASQUEZ 2688223441214 17/12/202'2 SUSPENDIDO {PENSION CIVIL| DICIEMBRE [Pendiente qe Q5,907.00 Q3,015.56] DICIEMBRE 2022 0.2,858.2'3 987
CHAVEZ SILVIA POR 2022 reintegro 15 dias
FELICITA JUBILACION de diciembre 2022
-y aguinaldo
63 17994 |[RAMIREZ GOMEZ} 2523577950101 | 18/12/2022 [SUSPENDIDO |PENSION CIvit] DICIEMBRE [Pendiente de Q2,450.00 Q1,187.00| DICIEMBRE 2022 (1,106.45] 996
DIGNA AURELIA POR 2022 reintegro 14 dias
JUBILACION de diciembre 2022
y aguinaldo
64 | 107727 |ACEVEDO 2329292620605 | 18/12/2022 [SUSPENDIDO |PENSION ClIVIL| DICIEMBRE |pendiente de Q2,444.00 Q1,184.17} DICIEMBRE 2022 Q1,103.74| 998
CATALINA RUANO POR VIUDEZ 2022 reintegro 14 dias
GOMEZ DE de diciembre 2022
y aguinaldo
65 103955 {LOPEZ JUAREZ| 1963508240101 | 19/12/2022 |SUSPENDIDO iPENSION CIVIL} DICIEMBRE |Pendiente de (13,190.00 Q1,425.71| DICIEMBRE 2022 01,337.74| 1002
YOLANDA POR 2022 reintegro 13 dias
VICTORIA JUBILACION de diciembre 2022

y aguinaldo
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No. DE FECHA DE ESTADO ULTIMO MONTO ULTIMO MONTO REF
NOMBRE DEL TIPO TOTAL ESTIMADO A ESTIMADO A ’
No. | PENSIO- PENSIONADO DPI FALLECIMIEN- } ACTUAL DEL NATURALEZA ACREDITA- | OBSERVACIONES MENSUAL REINTEGRAR ACREDITA- REINTEGRAR 5/MUES-
NADOC TO JUBILADO MIENTO MIENTO DCE TRA
DAl DCE
66 17031 |PEREZ JUAREZ{ 1866527121801 | 20/12/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CIVIL DICIEMBRE |Pendiente de Q2,525.90 Q1,048.06] DICIEMBRE 2022 Q977.77} 1013
MANUEL ENRIQUE POR 2022 reintegro 12 dias
JUBILACION de diciembre 2022
y aguinaldo
67 67948 [SANTIAGO DE LA| 1700757880917 | 20/12/2022 |SUSPENDIDO |PENSION CIVIL! DICIEMBRE |Pendiente de (3,799.40 Q1,561.96| DICIEMBRE 2022 Q1,348.17] 1014
ROSA JOSE LUIS POR 2022 reintegro 12 dfas
JUBILACION de diciembre 2022
y aguinaldo
68 280096 [ZUM BATEN]} 1661677461003 | 21/12/2022 |FALLECIDO PENSION CIVIL| DICIEMBRE (Pendiente de Q3,846.70 Q1,449.29| DICIEMBRE 2022 Q1,240.87| 1020
EVARISTO POR 2022 reintegro 11 dias
JUBILACION de diciembre 2022
y aguinaldo
69 279937 |ZAPETA 2428183071221 | 21/12/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CivILj DICIEMBRE Pendiente de Q5,907.00 Q2,197.63( DICIEMBRE 2022 Q2,096.03( 1026
MALDONADRO POR 2022 reintegro 11 dias
RODERICO ISRAEL JUBILACION de diciembre 2022
y agulnaldo
70 81872 |[2ACARIAS LAYNEZ| 1850364491401 | 23/12/2022 [FALLECIDO PENSION CiViL| DICIEMBRE [Pendiente de Q3,335.00 Q1,030.92| DICIEMBRE 2022 Q968.28] 1038
DIONICIO POR 2022 reintegro 9 dias de
JUBILACION diciembre 2022 y
aguinaldo
71 150271 {RIVAS ALONZO} 1598671930206 | 23/12/2022 [SUSPENDIDO [PENSION ESP.| DICIEMBRE |Pendiente de Q5,907.00 Q1,809.34( DICIEMBRE 2022 Q1,524.3% 1039
MELIDA A FAVOR DE 2022 reintegro 9 dias de
PADRES diciembre 2022 vy
aguinaldo
72 68384 |YAX FLORINDA| 2392329090501 | 24/12/2022 |SUSPENDIDO [PENSION CIVIL] DICIEMBRE [Pendiente de Q2,754.00 Q760.07f DICIEMBRE 2022 Q621.87] 1045
COT! XICARA DE POR VIUDEZ 2022 reintegro 8 dias de
diciembre 2022 ¥y
aguinaldo
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No. DE FECHA DE ESTADO ULTIMO MONTO ULTIMO MONTO
No PEN‘SIO- NOMBRE DEL DP! FALLECIMIEN- | ACTUAL DEL TiPo ACREDITA- | OBSERVACIONES TOTAL ESTIMADO A ACREDITA ESTIMADO A S/;EJ;ES
) PENSIONADO NATURALEZA MENSUAL | REINTEGRAR REINTEGRAR
NADO TO JUBILADO MIENTO DAl MIENTO DCE DCE TRA
73 | 210409 |GUZMAN JACINTA] 2618220041501 | 27/12/2022 |SUSPENDIDO |PENSION CIVIL| DICIEMBRE |pendiente de Q2,444.00 Q422.92| DICIEMBRE 2022 Q315.35| 1081
MONZON SANTOS POR VIUDEZ 2022 reintegro 5 dias de
DE diciembre 2022 y
aguinaldo
TOTAL Q125,199.06 Q128,670.63

OBSERVACIONES:

De los acreditamientos indebidos a 73 Pensionados Fallecidos, reportados en el Anexo 1 de la deficiencia notificada, y segin lo informado por la Direccién de Contabilidad del Estado, existe 3
Pensionados que ya estan solventes; lo cual se verifico en el Sistema de Nomina de Clases Pasivas, estableciéndose que los reintegros correspondientes, fueron operados el 11 de septiembre, 05
v 19 de octubre de 2023; respectivamente, y de conformidad con el cdlculo realizado por dicha Direccién, el monto estimado a reintegrar es por un total de Q128,670.66 que corresponde a 70

Pensionados Fallecidos.

Guatemala, 01 de diciembre de 2023
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